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VSeobecné obchodné podmienky

l.
Platnost’ vSeobecnych obchodnych podmienok

. VSeobecné obchodné podmienky upravuju vztah medzi spoloénostou eTechnology

s.r.o., ICO: 446323044, so sidlom Za postou 3835/7A, Hlohovec, 920 01, dalej len
spredavajuci“ a zakaznikmi firmy eTechnology s.r.o., dalej len ,kupujuci®. Dodavky,
sluzby a ponuky predavajuceho sa uskutoCnia na zaklade tychto v3eobecnych
obchodnych podmienok a to za predpokladu, Ze medzi predavajucim a kupujucim
nebude uzatvorena Specialna zmluva.

Odchylky od tychto obchodnych podmienok su platné a ucinné len vtedy, pokial su
pisomne potvrdené obidvoma stranami.

. Tieto vdeobecne obchodné podmienky platia v plnom rozsahu, pokial si predavajuci a

kupujuci nedohodnu v pisomnej zmluve niektoré podmienky inak.

Il.
Ponuka/objednavka a uzavretie zmluvy

Platnost ponuk predavajuceho vyhotovenych pisomne je jeden kalendarny mesiac
odo dia ich vystavenia, ak nie je stanovené inak.

Podklady prilozené k ponukam, ako su Specifikacia vyrobkov a podobne, su iba
informativne, pokial ich predavajuci neoznaci vyslovne ako zavazné.

Zamestnanci predavajuceho nie su opravneni zjednavat ustne vedlajSie dohody
alebo davat ustne potvrdenie nad ramec tychto vSeobecnych obchodnych
podmienok, i pisomnych zmluv alebo potvrdenych objednavok.

Objednavky predklada kupujuci predavajucemu pisomnou formou, alebo elektronicky.
Konkrétne obchodné podmienky medzi predavajucim a kupujucim moze upravit
Zmluva o dielo, Kupna zmluva, Zmluva o obchodnej spolupraci, pripadne iny typ
zmluvy spifiajici nalezitosti Obchodného zakonnika. Zmluva musi byt vyhotovena
vzdy pisomne v minimalne 2 vyhotoveniach, kazda strana obdrzi minimalne 1
original. Navrh zmluvy predklada zvy&ajne predavajuci.

II.
Ceny

Rozhodujuce su ceny uvedené v aktualnom cenniku predavajuceho, pripadne v
pisomnej zmluve. Pokial nie su ceny uvedené v zmluve, je ich sucastou vzdy
aktualny cennik. Pri predavani tovaru alebo sluzieb s dlhodobym plnenim si
predavajuci vyhradzuje pravo zmeny cien.

Informativny cennik predavajuceho je k dispozicii po registracii zakaznika na
www.etechnology.sk .

Pokial nie je v zmluve dohodnuté inak, kupnou cenou sa rozumie cena zo skladu
predavajuceho.
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V.
Platobné podmienky

Platby kupujuceho za dodavku tovaru a sluzieb predavajuceho sa uskuto¢ni ako:

- platba prevodom

- platba v hotovosti (vratane platby na dobierku prepravnou spolo¢nostou)

- platba na zaklade vystavenej faktury s udanou dobou splatnosti
Platba prevodom je realizovand na zaklade =zalohovej faktury vystavenej
predavajucim. Vo vSetkych pripadoch pre platbu prevodom plati, Ze odber tovaru
kupujucim je mozny az potom, ¢o bude Ciastka vo vySke kupnej ceny pripisana na
ucet predavajuceho. Po uskutoénenom zdanitefnom plneni je kupujucemu poslany
riadny darnovy doklad.
Pri platbe na fakturu si predavajuci a kupujuci dohodnu dobu splatnosti na 7 — 30 dni.
V pripade, Ze sa kupujuci dostane s platbou do omeskania je povinny zaplatit
zmluvné uroky z omesSkania vo vySke 0,025% za kazdy defi mesSkania, pokial nie je
dohodnuté inak.
V pripade, Ze kupujuci s platbou faktury meska dlhSie ako 7 kalendarnych dni, je
predavajuci opravneny doposial nedodany tovar zadrzat a vykonat plnenie iba proti
platbe vopred alebo pri poskytnuti zaruky, ktoré su pre predavajuceho prijatelné.
Pokial nie je dohodnuté inak, je kupujuci povinny realizovat prva platbu za tovar
alebo poskytnutu sluzbu prevodom alebo v hotovosti.

V.
Dodacie podmienky

Dodacia lehota sa stava zavaznou v pripade jej uvedenia v zmluve alebo potvrdenia
objednavky od kupujuceho. V ostatnych pripadoch plati dodacia lehota ako
informativna a jej nedodrzanie sa neméze povazovat za zavazné porusenie zmluvy.
Ak vznikne prekazka, braniaca predavajucemu v dodani tovaru, informuje o tom
kupujuceho a dohodne s nim dalsi postup.

Dodaci termin sa predlzuje o dobu, po ktoru je kupujuci v omeskani so splnenim
svojich zmluvnych povinnosti vo vztahu k predavajucemu.

Predavajuci je opravneny k Ciastoénym dodavkam tovaru a sluzieb, pripadne i pred
stanovenou dodacou lehotou.

Poistenie prepravy zabezpecuje predavajuci iba na zaklade pisomného dojednania.
Pokial charakter tovaru bude vyzadovat poistenie z dévodu ochrany tovaru (krehké a
pod.), bude tovar poisteny automaticky.

Predavajuci ma pravo rozhodnut, ktoru zakazku doru€i osobne, a ktoru posle
prostrednictvom prepravnej spolo¢nosti.

Osobny dovoz tovaru k zakaznikovi sa uskuto€huje prostrednictvom obchodnych
zastupcov predavajuceho, alebo prepravnou spolocnostou.

Pri zasielani tovaru sa poplatky uctuju podlfa hmotnosti, rychlosti a hodnoty dodavky
tovaru kupujucemu.

V pripade, Ze kupujuci neprevezme objednanu dodavku, je povinny uhradit’ naklady,
ktoré tak predavajucemu vznikli.

Tovar je dodany vo vhodnom obale primeranému druhu tovaru a pre dohodnuté
dopravné podmienky su zabezpeCené tak, aby sa zabranilo posSkodeniu tovaru v
priebehu dopravy.
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11. Obaly a naklady na balenie su v nakladoch predavajuceho. Pouzity obal a fixacné
materialy sa vracaju, iba ak je to pisomne dohodnuté.

VI.
Mnozstvo dodaného tovaru

1. Zistené rozdiely v mnozstve dodaného tovaru musia byt oznamené pisomne alebo e-
mailom predavajucemu najneskér pocas nasledujuceho pracovného dha po dodani
tovaru.

2. V pripade osobného prevzatia tovaru kupujucim zo skladu v spolo¢nosti je kupujuci
na rozdiely v mnozstve dodaného tovaru povinny predavajuceho upozornit’ ihned pri
preberani tovaru.

3. Akékolvek neskorSie reklamacie v mnozstve dodaného tovaru, ako je vysSie uvedené
v bode 1. a 2., nebudu predavajucim akceptované.

VII.
Predchadzanie nebezpeéenstva vzniku skody na tovare

1. Nebezpec€enstvo vzniku Skody na tovare prechadza z predavajuceho na kupujiuceho
v okamziku, ked dodavka bola odovzdana prepravnej sluzbe alebo zamestnancovi
kupujuceho alebo pri osobnom prevzati tovaru kupujucim.

VIII.
Vyhradné vilastnictvo

1. Vlastnictvo k tovaru prechadza na kupujuceho az uplnym zaplatenim kupnej ceny.
Kupujuci berie na vedomie, Ze v pripade neuhradenia kupnej ceny riadne a vcas
nesmie s nezaplatenym tovarom az do zaplatenia kupnej ceny inak pravne
disponovat, t.j. obzvlast ho predavat, prevadzat na tretiu osobu alebo ho akokolvek
pravne zatazovat (t.j. obzvlast k tovaru zriadovat' zalozné alebo obdobné pravo).

2. lhned, ako sa kupujuci dostane do omeskania so zaplatenim kupnej ceny za tovar, je
predavajuci opravneny zobrat si tovar spat. Kupujuci ma povinnost umoznit mu
pristup k tovaru a taktiez umoznit okamzité vratenie tovaru, pokial ho predavajuci k
tomu vyzve.

3. Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu predavajuceho nie je kupujuci opravneny
prevadzat na tretie osoby prava a zavazky vyplyvajuce pre neho z uzatvorenych
zmluv medzi kupujucim a predavajucim.

IX.
Prava zo zaruky

1. Ak sa vyskytne pri zakupeni tovaru vada, je kupujuci opravneny tuto vadu v zaruéne;j
dobe reklamovat.

2. Kupujuci uplatiiuje reklamaciu pisomne, alebo vypisanim reklamaéného protokolu na
stranke www.etechnology.sk, alebo osobne u obchodného zastupcu, ktory tovar
predal, alebo zaslanim reklamovaného tovaru na adresu firmy. Nakup tovaru musi
kupujuci preukazat prislusnym dokladom o kupe, ktory v kopii prilozi k
reklamovaného tovaru.
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V pripade reklamacie je kupujuci povinny k reklamovanému tovaru priloZit pisomny
presny popis dévodu reklamacie a uviest, aké vady su predmetom reklamacie.

Pri predaji tovaru kupujucemu predavajuci zodpoveda za to, Ze tovar ma poZzadovanu
kvalitu. Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma predany tovar pri prevzati, i za
vady, ktoré sa vyskytnu po prevzati tovaru kupujucim v zaruénej lehote.

Pokial nie je stanovené inak, zaru¢na lehota je stanovena podla Obchodného
zakonnika.

Za vady sa nepovazuje opotrebenie vzniknuté beznym uzivanim veci.

Zaruka sa nevztahuje na vady vzniknuté nespravnou obsluhou, neodbornym alebo
neprimeranym zaobchadzanim, pouZitim a instalaciou, ktoré su v rozpore s
uzivatelskou priru¢kou (ak je suCastou dodavky).

Zarugna doba zacina plynut ddom prevzatia tovaru kupujucim.

Naroky na zaruku prinalezia iba kupujucemu a nie je mozné previest na tretiu osobu.
Zaruka zanika v pripade neopravneného zasahu do predmetu dodavky osobou, ktora
k prevedeniu zasahu nebola vyslovne predavajucim poverena.

Ak reklamuje kupujuci zakupeny tovar, predavajuci reklamaciu riadne preveri a
rozhodne o nej podla moznosti a podla stavu reklamovaného tovaru, najneskér vSak
do 30 dni od prevzatia reklamacie.

.V obzvlast zlozitych pripadoch, ked vybavenie vyZaduje odborné posudenie,

dohodne predavajuci s kupujucim lehotu, v ktorej rozhodne o reklamacii.
Kupujuci méze v zaru€nej dobe pozadovat:

- bezplatné, v€asné a riadne odstranenie vady,

- poskytnutie zfavy z ceny,

- ak nebola vec pozita, méze predavajuci rozhodnut o vymene veci za novu
typovo rovnaku, pripadne typovo a uzivatelsky ekvivalentnu, pokial sa uz
nevyraba alebo nie je dostupna.

Ak ide o neodstranitelni vadu, ktora brani v riadnom uzivani veci, méze kupujuci
podla svojej volby v zaruCnej dobe pozadovat vymenu vadného tovaru za
nezavadny.

X.
Opravnenie jednat’ za kupujuceho

Vsetky Ukony za Kkupujuceho, z ktorych vyplyvajua akékolvek zavazky k
predavajucemu, mbéze vykonavat iba osoba k tomu splnomocnena, Statutarny organ
kupujuceho a dalSie osoby, ktoré su opravnené k jednaniu.

XI.
Autorské prava

Autorské prava sa riadia zakonom ¢&. 121/2000 Zb. o autorskych pravach.

XII.
Zachovanie ml¢anlivosti

Kupuijuci je povinny bezpodmiene€ne zachovat mi€anlivost o vSetkych informaciach,
ktoré su mu spristupnené v suvislosti s dodavkami od predavajuceho a ktoré méze
povazovat s ohladom na okolnosti jednoznacne za obchodné alebo firemné
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tajomstvo a ktoré maju byt zachované ako déverné, s vynimkou informacii, ktoré su
zname z verejnych zdrojov.

XIIl.
Ochrana osobnych udajov

1. Predavajuci - prevadzkovatel stranky www.etechnology.sk plne re$pektuje
nariadenia Eurdpskej unie, ktoré upravuju ochranu osobnych udajov (GDPR). Zasady
spracovania a ochrany sukromia osobnych udajov su uvedené v samostatnej Casti
.Podmienky ochrany osobnych udajov*.

XIV.
Okolnosti vyluéujuce zodpovednost’

1. V pripade, ze dbjde k udalostiam, ktoré nie je mozné pri podpisu kupnej zmluvy
predvidat a ktoré spbsobia predavajucemu prekazku v plneni jeho zmluvnych
povinnosti, je predavajuci opravneny posunut lehotu pinenia na dobu, po ktoru tato
prekazka trvala.

2. Okolnosti vylu€ujuce zodpovednost predstavuju udalosti, ktoré predavajuci pri
starostlivosti, ktord je mozné od neho vyzadovat, nembze odvratit, napr. vojna, rézne
opatrenia Uradov, prirodna udalost, dalej predavajucim nezavinené oneskorené
dodavky materialu a podobné udalosti vy35ej moci, ktoré narudia plnenie zmluvnych
povinnosti.

XV.
Pouzitel'né pravo, zaverec¢na ustanovenia

1. Pre tieto vSeobecné obchodné podmienky a vSetky pravne vztahy medzi
predavajucim a kupujucim plati pravo Slovenskej republiky.

2. V pripade, ze niektoré ustanovenia tychto vSeobecnych obchodnych podmienok su
alebo sa stanu neplatnymi, neuc€innymi alebo nezrealizovatelnymi, nebude tymto
dotknuta platnost, ucinnost a zrealizovatelnost ostatnych ustanoveni tychto
v§eobecnych obchodnych podmienok.

3. Spory, ktoré mézu vznikndt medzi zmluvnymi stranami pri plneni zmluvnych
povinnosti, budu rieSené pre zachovanie dobrych obchodnych vztahov mimosudnou
cestou. Ak by napriek tomu nedo$lo k dohode, plati, Ze v pripade sporu pre jeho
rozhodnutie je prislusny obchodny sud v sidle predavajuceho.

4. Zadanim objednavky zakaznik potvrdzuje svoj bezvyhradny suhlas s tymito
obchodnymi podmienkami.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju u€innost dna 25.5.2018.
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